Liite Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvo-ohjelman 2026-2029 lisdaineistoa
TURVALLISEMMAN TILAN PERIAATTEET

Turvallisemman tilan periaatteet ovat yhteisia toimintatapoja, joilla edistetaan kunnioittavaa, yhdenvertaista
ja osallistavaa ilmapiiria. Periaatteiden avulla varmistetaan, etta jokainen voi osallistua toimintaan ja
keskusteluun ilman pelkoa syrjinnasta, hdirinnasta tai epaasiallisesta kohtelusta.

Periaatteet ohjaavat meitd kohtaamaan toisemme avoimesti ja arvostavasti, kuuntelemaan erilaisia
nakokulmia seka kunnioittamaan toistemme rajoja. Samalla ne muistuttavat, etta turvallinen ilmapiiri syntyy
yhteisesta vastuusta: jokainen meista voi omalla toiminnallaan edistda kunnioittavaa vuorovaikutusta ja
puuttua tilanteisiin, joissa joku kokee olonsa epamukavaksi tai turvattomaksi. Naiden periaatteiden
tarkoituksena ei ole rajoittaa keskustelua, vaan luoda edellytykset rakentavalle vuorovaikutukselle ja sille,
ettd mahdollisimman moni voi osallistua ja tulla kuulluksi.

Periaatteet nakyvat tyoarjessa esimerkiksi kokousten pelisadntding, selkeina ja kunnioittavina
asiakaskohtaamisina seka esteettomina ja saavutettavina tilaisuuksina. Turvallisempi tila rakentuu pienista
teoista: tervehtimisestd, kuuntelemisesta ja toisten huomioimisesta seka rohkeudesta puuttua
epaasialliseen kaytokseen.



Turvallisemman tilan
periaatteet

Turvallisemman tilan periaatteilla luodaan kunnioittava,
vhdenvertainen ja osallisuutta edistava ymparisto, jossa
jokainen voi olla oma itsensa ilman epdasiallisen kohtelun pelkoa.

Meistd jokainen on omanlainen : Olemme kohteliaita ja

Meidadn ominaisuuksiamme ovat ik3, : huomaavaisia kaikkia kohtaan
etninen alkuperd, kansalaisuus, kieli ja Tervehdimme, kiitdmme ja pyyddmme
kulttuuri, uskonto, vakaumus, mielipide, i anteeksi. Kiinnitdmme huomiota

poliittinen nakemys, perhemuoto, i sanavalintoihimme. Voimme olla

sukupuoli-identiteetti, seksuaalinen rakentavasti myds eri mielta.
suuntautuminen, terveydentila, :
vammaisuus, sosiaalinen asema,

taloudellinen asema, ja muut yksilélliset Suojelemme toisiamme

tekijat. Yhdessa teemme Mikkelistd epakunnioittavalta

turvallisemman kaikille. kaytokseltd
: Puutumme rohkeasti syrjintéan, rasismiin,

o i :  kiusaamiseen, hairintddn, vinapuheeseen
Kunnioitamme toistemme ja muuhun epdasialliseen kdytékseen.
itsemadrittelya
Kunnioitamme sitd, miten henkild ilmaisee
itsedan. Voimme erehtyd ja kysyd. Emme
oleta kaikkien tietdavan samoja asioita.

Kunnioitamme toistemme
rajoja ja tilaa

Muistamme, ettei toisen rajoja voi tietdaa
+ kysymadtta niitd. Pyydamme tilaa myds
Edistdimme yhteenkuuluvuutta : itsellemme tarvittaessa.

Otamme kaikki reilusti mukaan. i

Huolehdimme, etta kaikki saavat

mahdollisuuden osallistua keskusteluun.

IHMISET SEN TEKEVAT. MIKKELI




HAIRINTAYHDYSHENKILO

Hairintdyhdyshenkild on nimetty tukihenkild, jonka tehtdvana on auttaa, neuvoa ja kuunnella henkil6ita,
jotka ovat kokeneet tai havainneet hairintaa, syrjintaa, kiusaamista, ahdistelua tai muuta epaasiallista
kohtelua. Hairintayhdyshenkilén nimeamisella pyritdan ennaltaehkdisemaan hairintaa luomalla selkeat
toimintamallit.

Hairintdayhdyshenkilotoiminnan keskeiset piirteet:

o

Tukee hairintaa kokenutta tai havainnutta henkil6a

Hairintdyhdyshenkil6 tarjoaa tukea, kuuntelee ja neuvoo tilanteen kasittelyssa. Han ei toimi
tuomarina tai jaa rangaistuksia, vaan auttaa selvittamaan asiaa ja voi ohjata eteenpdin sopivien
palveluiden piiriin.

Luottamuksellisuus ja vaitiolovelvollisuus

Kaikki yhteydenotot ovat luottamuksellisia, ja hairintayhdyshenkil6a sitoo vaitiolovelvollisuus. Asiaa
ei vieda eteenpain ilman yhteydenottajan suostumusta. Poikkeuksena tilanteet, jotka tayttavat
rikoksen tunnusmerkit.

Madaltaa kynnysta ilmoittaa hairinnasta

Hairintayhdyshenkilon tarkea tehtava on tehda hairintdaan puuttumisesta helpompaa ja
turvallisempaa — eli madaltaa kynnysta kertoa kokemuksista ja saada apua.

Neuvoo ja ohjaa prosessissa

Hairintayhdyshenkild voi auttaa esimerkiksi tunnistamaan, onko kyse hairinnasta, pohtimaan, miten
tilanteeseen kannattaa puuttua tai ohjaamaan tarvittaessa muille toimijoille (esihenkild, HR, poliisi
tms.).

Ei tee viranomaispaatoksia

Hairintayhdyshenkil6 ei tutki tai ratkaise tapahtunutta, vaan toimii tukiroolissa.

Kuka voi toimia hairintdyhdyshenkilona?

Organisaation tyontekija, johdon jasen tai vapaaehtoinen.
Henkild, joka on koulutettu tehtavaansa

Hairintayhdyshenkiloksi voi nimittda henkilon ilman koulutusta, kdytanndssa koulutus tai vahintaan
perusteellinen perehdytys on kuitenkin erittdin tarkeaa. Koulutus varmistaa turvallisemman,
yhdenvertaisemman ja osaavan toiminnan.

Puolueeton ja luottamuksellinen toimija

Hairintayhdyshenkilon tulee pystya toimimaan neutraalina tukena, joka ei ota kantaa syyllisyyteen
tai jaa rangaistuksia. Kaikki keskustelut ovat luottamuksellisia, ja henkil6a sitoo vaitiolovelvollisuus.

Henkil6, joka osaa kohdata vaikeita tilanteita sensitiivisesti
Tehtava edellyttdaa kykya kuunnella, kohdata turvallisesti ja keskustella vaikeistakin kokemuksista.
Henkilo, joka ei ole valttamatta viranomainen.

Hairintdyhdyshenkil6 ei toimi viranomaisena.



Kuka ei yleensa sovellu hairintdayhdyshenkiloksi?

Henkilo, joka toimii esihenkiléna tilanteessa, jossa valtasuhde voi vaikeuttaa luottamusta (ei aina
este, mutta voi olla ongelmallista).

Henkilo, joka ei pysty sitoutumaan puolueettomuuteen, vaitioloon tai johdonmukaiseen
toimintaan.

Henkild, jolla ei ole riittdvasti aikaa tehtavan hoitamiseen.

Hairintdyhdyshenkild tulisi nimeta, kun:

Organisaatio haluaa tarjota turvallisen ja yhdenvertaisen ympariston
Halutaan madaltaa kynnysta ilmoittaa hairinnasta

Yhteis6ssa on paljon osallistujia tai tapahtumia

Ei ole ennestdan selkeda tahoa hairintdasioille

Halutaan ennaltaehkaista hairintaa ja luoda selkeat toimintamallit

Hairintdayhdyshenkiloksi kouluttautuminen

Hairintayhdyshenkiloksi voi kouluttautua useiden jarjestdjen, opintokeskusten ja kansalaisjarjestdjen
tarjoamien koulutusten kautta.

Kaupungin henkilostokoulutusten mahdollisuutta selvitetdaan.

Muuta koulutusta ja tietoa asiaan liittyen

Eduhousessa https://www.eduhouse.fi/ on useita aiheeseen liittyvid koulutuksia kuten esimerkiksi:

Hairinnan ja epaasiallisen kohtelun kielto ja niihin puuttuminen

Hairinta ja maalittaminen somessa - Lainsdaadanto, selviytymiskeinot ja tyoyhteison tuki
Tasa-arvo ja syrjinta suomalaisessa tyoelamassa

Monimuotoisuuden edistdminen organisaatiossa

Yhdenvertaisuus ja syrjintdtilanteet tyopaikalla - rasistinen syrjinta

Diversiteetti, inkluusio ja tasa-arvo - Perusteet

EOppiva eOppiva - Valtion digitaalinen oppimisymparisto

hairintayhdyshenkilon-opas .2024a.pdf - liikunta- ja urheilujarjestot

Hairinndn ennaltaehk&isy ja puuttuminen | Opetushallitus

Suomen Hairintayhdyshenkilot ry | Turvallisemmat tilat ja yhteisot

Etusivu - Et ole yksin palvelu edistda lasten ja nuorten turvallista harrastamista.




TUNNUSTA, TUNNISTA, TOIMI
Muun muassa naiden linkkien kautta |6ydat lisatietoa:
Kuntaliitto:

https://www.kuntaliitto.fi/hyvinvointi-ja-sivistys/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen/kunnat-
sukupuolten-tasa-arvon-ja-yhdenvertaisuuden-edistajina

Oikeusministerio:
Etusivu | Yhdenvertaisuus.fi

Sosiaali- ja terveysministerion tasa-arvoasian neuvottelukunta:

Etusivu | Tane

Yhdenvertaisuusvaltuutettu:
Etusivu | Yhdenvertaisuusvaltuutettu

Tasa-arvovaltuutettu:
Etusivu | Tasa-arvovaltuutettu

Tarjolla olevia verkkokoulutuksia:
Eoppiva:

Yhdenvertaisen kunnan tekijat
Yhdenvertaisen kunnan tekijdt - eOppiva

Sukupuolten tasa-arvo ja yhdenvertaisuus — Miksi ja miten?
Sukupuolten tasa-arvo ja yhdenvertaisuus - Miksi ja miten? - eOppiva

Suomiko tasa-arvon mallimaa? Tehtavaa riittaa viela!
Suomiko tasa-arvon mallimaa? Tehtdvaa riittda vield! - eOppiva

Eduhouse:
Hairinnan ja epaasiallisen kohtelun kielto ja niihin puuttuminen
Hairinnan ja epaasiallisen kohtelun kielto ja niihin puuttuminen - Eduhouse

Tasa-arvo ja syrjinta suomalaisessa tydelamassa
Tasa-arvo ja syrjintd suomalaisessa tydoelamassa - Eduhouse

Monimuotoisuuden edistdminen organisaatiossa

Opintopolku Monimuotoisuuden edistdminen organisaatiossa - Eduhouse
Yhdenvertaisuus ja syrjintdtilanteet tyopaikalla - rasistinen syrjinta
Yhdenvertaisuus ja syrjintdtilanteet tydpaikalla - rasistinen syrjintd - Eduhouse

Mita diversiteetti ja inkluusio tarkoittavat?
https://app.eduhouse.fi/palvelu/koulutukset/177038032-diversiteetti-inkluusio-ja-tasa-arvo-
perusteet?element=517097




SANASTO

Sanasto sisaltaa kasitteitd ryhmiteltyna yhdenvertaisuuteen, tasa-arvoon, syrjintaan,
intersektionaalisuuteen ja rasismiin liittyen.

Yhdenvertaisuuteen liittyvia kasitteita:

Yhdenvertaisuus tarkoittaa, etta kaikki ihmiset ovat samanarvoisia riippumatta sukupuolestaan, iastaan,
etnisesta tai kansallisesta alkuperastdaan, kansalaisuudestaan, kielestdadn, uskonnostaan ja vakaumuksestaan,
mielipiteestadn, vammastaan, terveydentilastaan, seksuaalisesta suuntautumisestaan tai muusta henkil6on
liittyvasta syysta.

Muodollinen yhdenvertaisuus tarkoittaa, ettd samanlaisessa tilanteessa ihmisia kohdellaan samalla tavalla
tai niin sanotusti tasapdisesti. Koska ihmiset tulevat erilaisista taustoista, ei muodollinen yhdenvertaisuus
takaa yhdenvertaisuuden toteutumista.

Tosiasiallinen yhdenvertaisuus tarkoittaa, ettd samanlaisesta tai tasapdistavasta kohtelusta poiketaan
heikommassa asemassa olevan tukemiseksi ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi.

Saavutettavuus tarkoittaa palvelujen, viestinnan ja verkkopalvelujen helppoa lahestyttavyytta jokaiselle
ihmiselle. Esimerkiksi eri kielilld viestiminen, selkokielen kaytto, ruudunlukuohjelmaystavalliset verkkosivut
seka saman tiedon valittdminen digitaalisesti ja printattuna edistdvat saavutettavuutta.

Esteettdmyys tarkoittaa fyysisen ympariston, kuten rakennusten, ulkoalueiden tai julkisten
lilkennevalineiden saavutettavuutta. Esimerkiksi sitd, etta tilassa on mahdollista liikkua pyoratuolilla.

Vammaisiin henkildihin kuuluvat ne, joilla on sellainen pitkdaikainen ruumiillinen, henkinen, dlyllinen tai
aisteihin liittyva vamma, joka vuorovaikutuksessa erilaisten esteiden kanssa voi estda heidan taysimaardisen
ja tehokkaan osallistumisensa yhteiskuntaan yhdenvertaisesti muiden kanssa.

Tasa-arvoon liittyvia kasitteita:

Tasa-arvo tarkoittaa eri sukupuolten tasapuolisia oikeuksia ja mahdollisuuksia, sekd vallan ja resurssien
tasapuolista jakautumista. Paatoksenteossa tasa-arvo tarkoittaa, etta paatoksia tehdaan kaikkien
sukupuolten kannalta mahdollisimman oikeudenmukaisella tavalla.

Muodollinen tasa-arvo tarkoittaa, ettd sukupuolia koskevat samat saaddkset. Samanlainen kohtelu ei
kuitenkaan takaa tasa-arvon toteutumista joka tilanteessa.

Mahdollisuuksien tasa-arvo tarkoittaa, etta eri sukupuolille taataan todelliset yhtaldiset mahdollisuudet.

Sukupuoli-identiteetti tarkoittaa henkilon kokemusta omasta sukupuolestaan. Sukupuoli-identiteetti on
yksilollinen, eika se valttamatta vastaa henkildlle syntymassa maariteltya sukupuolta.

Sukupuolen moninaisuus kuvaa, kuinka kokemus omasta sukupuolesta on yksil6llinen. Osa kokee olevansa
mies tai nainen, osan kokemus ei mahdu tdhan kahtiajakoon.

Binaarinen sukupuoli viittaa kaksinapaiseen ajattelutapaan sukupuolesta. Ei-bindarinen henkilon ei koe
sukupuoli-identiteettinsa sopivan mies-nainen-jaotteluun.

Cis-sukupuoli tarkoittaa, etta henkilon sukupuoli-identiteetti ja sukupuolen ilmaisu ovat hanelle syntymassa
maaritellyn sukupuolen mukaisia. Suurin osa ihmisista kokee olevan cis-sukupuolisia.

Transsukupuolisuus tarkoittaa, ettd henkilén sukupuoli-identiteetti ei vastaa hdnen syntymassa maariteltya
sukupuoltaan.



Muunsukupuolisuus tarkoittaa, ettd henkilo ei koe olevansa nainen tai mies, vaan jotain muuta.
Sukupuolen ilmaisu tarkoittaa sukupuolen tuomista esiin pukeutumisella, kdytdksella tai muulla tavalla.

Sukupuolisensitiivisyys tarkoittaa ajattelutapaa, jossa huomioidaan sukupuoli ja siihen kytkeytyvat normit
seka niiden vaikutukset yksil6on ja laajemmin yhteiskuntaan.

Heteronormatiivisuus tarkoittaa sisdistettya ajattelutapaa, jossa heterous nahddaan automaattisesti kaikkia
muita suuntautumisia toivotumpana, luonnollisempana ja parempana.

Hetero-oletus tarkoittaa, ettd kaikkien ihmisten ajatellaan lahtokohtaisesti olevan heteroseksuaaleja ja
cissukupuolisia.

Suvaus eli sukupuolivaikutusten arviointi tarkoittaa paatosten ja toimenpiteiden eri sukupuoliin
kohdistuvien vaikutusten arviointia.

Sukupuolitietoinen budjetointi tarkoittaa sukupuolten tasa-arvon edistamisen strategiaa, jonka avulla
tarkastellaan miten talouteen liittyvat paatokset vaikuttavat eri sukupuoliin ja miten eri toimenpiteet joko
edistavat tai heikentavat sukupuolten valista tasa-arvoa.

Syrjintdan liittyvia kasitteita:
Syrjinta tarkoittaa, ettd ihmista kohdellaan perusteettomasti huonommin jonkin henkilokohtaisen syyn

perusteella. Syrjinta on kielletty lainsaadannolla.

Syrjintdperusteita on yhdenvertaisuuslaissa maaritelty neljatoista: ika, alkupera, kansalaisuus, kieli,
uskonto, vakaumus, mielipide, poliittinen toiminta, ammattiyhdistystoiminta, perhesuhteet, terveydentila,
vamma, seksuaalinen suuntautuminen tai muu henkildon liittyva syy.

Valiton eli suora syrjinta tarkoittaa epasuotuisampaa kohtelua muihin samassa asemassa oleviin nahden.

Valiton sukupuoleen perustuva syrjintd maaritellaan tasa-arvolaissa naisten ja miesten asettamiseksi eri
asemaan sukupuolen perusteella, raskaudesta tai synnytyksesta johtuvasta syysta tai sukupuoli-identiteetin
tai sukupuolen ilmaisun perusteella.

Vilillinen eli epdsuora syrjintd on ndenndistd puolueettomuutta, mutta tosiasiallista henkilén asettamista
epaedullisempaan asemaan suhteessa toisiin.

Vilillinen sukupuoleen perustuva syrjinta on eri asemaan asettamista vanhemmuuden tai sukupuoleen,
sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen ilmaisuun ndhden neutraalilta vaikuttavan sdanndksen nojalla, jos
menettelyn vaikutuksesta henkil6t voivat tosiasiallisesti joutua epdedulliseen asemaan.

Laheissyrjintda voi kokea henkild, joka on syrjinndn vaarassa olevaan ryhmaan kuuluvan henkilén ldheinen,
ystava, tuttu tai sukulainen.

Ohje tai kdsky syrjia tarkoittaa ohjeistuksen tai kdskyn antamista, joka johtaa syrjintdaan.

Hairinta on henkilon tai ihmisryhman arvon ja koskemattomuuden tarkoituksellista ja tosiasiallista
loukkaamista niin, ett3 siitd syntyy uhkaava, vihamielinen, halventava, ndyryyttava tai hyokkaava ilmapiiri.
Hairinta on syrjinnan muoto.

Seksuaalinen hdirinta on tarkoituksellista sanallista, sanatonta tai fyysista seksuaalista ei-toivottua kdytosta,
jolla loukataan henkilon koskemattomuutta.

Sukupuoleen perustuva hairinta on tarkoituksellista ei-seksuaalista sanallista, sanatonta tai fyysista ei-
toivottua kaytostd, joka perustuu henkilon sukupuoleen, sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen ilmaisuun.



Vihapuhe on puhetta, kirjoituksia, symboleja, kuvia, musiikkia tai muuta viestintaa, joka levittaa, lietsoo,
edistda tai pyrkii oikeuttamaan vihaa yksittaista ihmista tai ihmisryhmaa kohtaan. Tarkoituksena on usein
luoda kuva vahemmistoryhman edustajista epaluotettavina tai alempiarvoisina. Vihapuhe voi myos pyrkia
hiljentamaan vihapuheen kohteen. Vihapuhe voi liittya esimerkiksi ihonvariin, etniseen alkuperaan,
uskontoon, vammaisuuteen, seksuaaliseen suuntautumiseen tai sukupuoleen.

Kohtuulliset mukautukset tarkoittavat tarpeellisia ja asianmukaisia muutoksia ja jarjestelyja, joiden avulla
varmistetaan vammaisten henkiléiden mahdollisuus kayttdaa palveluja tai tydskennella.

Positiivinen erityiskohtelu on tietyn syrjinnalle alttiin ryhmén olosuhteita parantava toimenpide, joka
tahtaa yhdenvertaisuuden edistamiseen tai turvaamiseen.

Moniperusteiseen syrjintdan liittyvia kasitteita:

Intersektionaalisuus tarkoittaa, ettd useat syrjintaperusteet vaikuttavat samanaikaisesti tasa-arvon tai
yhdenvertaisuuden toteutumiseen aiheuttaen erityisia syrjinnan muotoja.

Moniperusteinen syrjinta tarkoittaa usean syrjintaperusteen vuoksi syrjimista. Moniperusteisen syrjinnan
poistamiseksi voidaan tarvita useampien tekijoiden, kuten sukupuolen, etnisen taustan tai toimintakyvyn
samanaikaista tarkastelua.

Moninkertaiseksi syrjinnaksi kutsutaan tilannetta, jossa henkilé kohtaa syrjintda useammassa kuin yhdessa
tilanteessa eri perusteilla.

Kumulatiivisessa syrjinndssa henkilo kokee syrjintdad samassa tilanteessa useammalla perusteella.

Ristedvassa syrjinnassa eri syrjintaperusteet ristedavat yhdessa ja samassa tilanteessa tuottaen erityisia
syrjinnan muotoja.

Rasismiin liittyvia kasitteita:

Rasismi on ihmisryhman tai ihmisryhman jasenen ihmisarvon alentamista. Se tarkoittaa oletetun
ihmisryhman arvottamista esimerkiksi etnisen alkuperan, ihonvarin, kansalaisuuden, kulttuurin, didinkielen
tai uskonnon perusteella alempiarvoiseksi kuin muut ihmisryhmat.

Rakenteellinen rasismi tarkoittaa yhteiskunnan toimintaan, lakeihin ja palveluihin piiloutuvaa syrjintaa.
esimerkiksi tybelamassa, koulutuksessa ja palveluissa olevia syrjivia toimintatapoja ja prosesseja, joissa
organisaatiot, yritykset ja virastot syrjivat joko valittomasti tai valillisesti tiettyja ihmisryhmia.

Antirasismi tarkoittaa aktiivista ja tietoista toimintaa kaikkia rasismin muotoja vastaan. Antirasismin avulla
vahennetdan etnista syrjintaa, syrjivien kdytantdjen vaikutuksia ja kielteisia ennakkoluuloja.



